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PROGRAMA MAIS ASSOCIADOS

1. EMPRESA PROMOTORA

COOPERFORTE - Cooperativa de Economia e Crédito Matuo dos Funcionarios de Instituicdes
Financeiras Pablicas Federais Ltda., inscrita no CNPJ/MF sob o n© 01.658.426/0001-08, com
sede no Setor Comercial Sul, Quadra 9, Lote C, Torre C, 90 andar - Edificio Parque Cidade
Corporate - Brasilia/DF — CEP 70308-200.

2. OBJETIVO E VIGENCIA DO PROGRAMA

2.1 O Programa Mais Associados, patrocinado pela COOPERFORTE, é valido em todo o
territério nacional e tem como objetivo o aumento do quadro social da Cooperativa e a geracao
de negbcios por meio da formacdo de parcerias com Pessoas Juridicas, denominadas Entidades
Parceiras, associadas da COOPERFORTE, visando a divulgacao da cooperativa e o incentivo a
associacao de novos cooperados Pessoas Fisicas vinculados a tais entidades.

2.2 0 Programa Mais Associados vigera a partir de 10/08/2022.

3. DOS PARTICIPANTES

3.1 Podem participar do Programa Mais Associados as Pessoas Juridicas, sem fins lucrativos,
associadas a COOPERFORTE.

4. DO PROGRAMA MAIS ASSOCIADOS

4.1 AEntidade Parceira que indicar um novo associado recebera 2.000 (dois mil) Pontos para
cada associacao efetivada, condicionado a que o novo associado registre o CNPJ do indicador
no momento da associag¢do ou no prazo maximo de até 7 dias uteis ap6s a data da associacao.

4.2 Os Pontos adquiridos no Programa Mais Associados serdo transferidos para o Programa
LIVELO e poderdo ser trocados por produtos, servicos, passagens aéreas, pacotes de viagem
ou transferidos para programas de milhagem. Tais pontos também poderdo ser convertidos
em espécie junto a LIVELO (cashback), pelo fator de conversao vigente, desde que a Entidade
Parceira designe uma pessoa fisica como beneficiaria.

4.3 Os pontos adquiridos no Programa Mais Associados serdo transferidos automaticamente
para o respectivo titular no Portal B2B2C da LIVELO, com gestdao da COOPERFORTE e da
Entidade Parceira.

4.4 0 Demonstrativo dos Pontos do Programa Mais Associados, adquiridos e transferidos para
o portal B2B2C da LIVELO, pode ser consultado na area restrita do site da COOPERFORTE
(www.cf.coop.br), APP COOPERFORTE e pela Central de Atendimento (0800 701 3766 ou 0800
61 3766).

4.5 A Entidade Parceira sera ainda reembolsada mensalmente pelos custos de divulgacao da
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COOPERFORTE e seus produtos a seu piblico interno, no montante equivalente a R$ 10,00
para cada associacao efetivada por sua indicacao.

4.6 O crédito desses valores serd efetuado pela COOPERFORTE na conta corrente bancaria
indicada pela Entidade Parceira, até o dia 10 do més subsequente ao das associacdes,
observado o valor minimo de R$ 200,00. Enquanto o saldo de reembolso ndo atingir esse
minimo, os valores serao retidos para pagamento no més subsequente em que completar o
minimo.

4.7 Outras promocgodes que porventura vierem a integrar o Programa Mais Associados, serao
detalhadas em regulamentos especificos e disponibilizados no site da COOPERFORTE
(www.cf.coop.br).

5. PONTOS LIVELO

5.1 A administracao de Pontos do Programa Mais Associados se dara por meio da empresa
parceira LIVELO S.A., Pessoa Juridica com sede na Cidade de Barueri, Estado de Sao Paulo, na
Alameda Xingu, n.0 512, 10 andar, CEP 06455-030, inscrita no CNP) sob n. 12.888.241/0001-
06.

5.2 O participante do Programa Mais Associados fica ciente de que, uma vez transferidos os
Pontos, passam a vigorar as regras do Regulamento da LIVELO, que podem ser acessadas no
endereco eletronico www.livelo.com.br.

5.3 O participante que descumprir quaisquer das clausulas do Regulamento da LIVELO, sera
considerado “Cliente Inelegivel”, pelo que a LIVELO se reserva ao direito de recusar-se a
creditar os pontos, bem como permitir qualquer fruicdo do Programa. A retirada de qualquer
pessoa da condicao de “Cliente Inelegivel” sera de decisdo (nica e exclusiva da LIVELO.

6. DA UTILIZACAO

6.1 Para a utilizacdo dos pontos pela Entidade Parceira, a COOPERFORTE devera realizar o
cadastro da entidade no Portal B2B2C da LIVELO.

7. D0OS PRODUTOS E SERVICOS

7.1 As especificacdes, a qualidade, a garantia e a entrega dos produtos e servigos solicitados
no Programa de pontos da LIVELO sdo de inteira responsabilidade daquela instituicao e seus
respectivos fornecedores.

7.2 0 acompanhamento do pedido e/ou eventual reclamacdo relacionada a entrega e a
integridade dos produtos devem ser feitos diretamente a LIVELO, por meio de seus canais de

atendimento.

7.3 A COOPERFORTE se exime de qualquer responsabilidade pelas trocas de Pontos por
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produtos e servicos efetuadas pelo participante, na empresa parceira.
8. DO USO DE IMAGENS

8.1 As imagens utilizadas em todas as comunica¢des de divulgacdo do Programa Mais
Associados sao meramente ilustrativas.

8.2 Os participantes autorizam a veiculacao de seus nomes, imagens e sons de voz, para
utilizacao total ou parcial para divulgacdo do Programa Mais Associados, seja em fotos,
cartazes, filmes, spots e/ou outras pecas promocionais, em qualquer tipo de midia (analégica
ou digital) ou em quaisquer outros meios de transmissdo e retransmissao digital, enfim,
qualquer meio de difusdo audiovisual com ou sem provedor, sem qualquer dnus para a
COOPERFORTE.

9. DA ACEITACAO DO REGULAMENTO

9.1 Ao participar do Programa Mais Associados, nos termos deste Regulamento, os
participantes declaram expressamente de forma irrevogavel e irretratavel que tém ciéncia e
estdo de acordo com todas as suas condi¢des, assim como isentam a COOPERFORTE, desde ja,
por eventual dano ou prejuizo decorrente de sua participacao.

9.2 A participacdo no Programa Mais Associados pressupde a total compreensao e implica a
vinculacdo e concordancia quanto as disposicdes dos termos deste Regulamento e outras
disposicdes que porventura sejam definidas pela COOPERFORTE, em atendimento ao item
10.1.

10. DAS CONSIDERACOES GERAIS

10.1 Os casos omissos ou quaisquer dividas referentes a este regulamento serdo resolvidos
pela Diretoria Executiva da COOPERFORTE, sendo que suas decisdes terdo carater definitivo e
irrecorrivel.

10.2 Informag6es adicionais poderdo ser obtidas nos seguintes canais de relacionamento:

a) Site da COOPERFORTE, através do endereco eletronico www.cf.coop.br.
b) Central de Atendimento COOPERFORTE, nos fones 0800 701 3766 ou 0800 61 3766.

11. DO FORO
11.1 Fica eleito o Foro da Circunscricdo Especial Judiciaria de Brasilia (DF) para dirimir

eventuais questdes oriundas deste regulamento, ficando excluido os demais, por mais
privilegiados que sejam.
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